ESPACE
Famille

Fiche utilisateur de I'Espace Famille AIGA — INOE

Adresse de connexion : https://espacefamille.aiga.fr/4368586

Lors de votre premiere connexion, cliquer sur « Créer un compte »

MAIRIE DE QUINCIEUX
Biem e Espace Famille.

Accéder a mon espace Actualités

SE CONNECTER
[afficher la suite]
Pas encore de compte ? Cliquer sur « Créer un compte »



https://espacefamille.aiga.fr/4368586

Vous arriverez sur I'Etape 1 : Création de la famille

Chaque rubrique doit étre remplie. Vous devrez ensuite cliquer sur « Etape Suivante » en bas de votre écran
et a droite.

MAIRIE DE QUINCIEUX

Bienvenue dans la création de votre Espace Famille des temps périscolaire et cantine de la commune de Quincieux

Nous vous proposons de créer votre dossier failles directement depuis notre portail familles.

Celui-ci vous permettra:

- d'effectuer vos démarches administratives comme la mise & jour des informations de votre dossier et transmettre des documents constituant votre dossier ( Attestation CAF, attestation d'assurance, fiche sanitaire, autorisation de prélevement avec RIB)
- d'effectuer vos ajouts, modifications et suppressions d'inscriptions. Celles-ci devront étre faite le mercredi pour les inscriptions de la semaine suivant
- de consulter vos factures, les documents liées & I'accueil de votre enfant, des plannings d'activités et menues de la cantine.

Attention, la création d'un dossier familles est réservé aux familles qui ne sont pas connues de nos services. Si vous disposez déja d'un compte sur notre portail familles, ou que vous &tes déja enregistré auprés de nos services, merci de contacter le service enfance jeunesse au 04.78.91.10.11 ou par mail 2

eje@quincieux.fr
Une validation par le service EJE sera faite aprés la demande de création. Vous recevrez un mail d'acceptation. Vous pourrez ainsi compléter coordonnées, créer le ou les dossier(s) de votre/w transmettre les documents & fournir (Attestation CAF, Attestation d'assurance, Fiche sanitaire, autorisation de prélévement avec RIB)

Etape 1: Création de la famille

En soumettant ce formulaire, j'accepte que mes données personnelles saisies soient utilisées dans le cadre d'une exploitation interne

Qui Non

ETAPE SUIVANTE




Etape 2 : Création d’un parent

Il vous faudra remplir chaque rubrique. Vous devrez ensuite cliquer sur « Etape Suivante » en bas de votre
écran et a droite.

MAIRIE DE QUINCIEUX

Bienvenue dans la création de votre Espace Famille des temps périscolaire et cantine de la commune de Quincieux
Nous vous proposons de créer votre dossier failles directement depuis notre portail familles.

Celui-ci vous permettra:

- d'effectuer vos démarches administratives comme la mise & jour des informations de votre dossier et transmettre des documents constituant votre dossier ( Attestation CAF, attestation d'assurance, fiche sanitaire, autorisation de prélévement avec RIB)
- d'effectuer vos ajouts, modifications et suppressions d'inscriptions. Celles-ci devront étre faite le mercredi pour les inscriptions de la semaine suivant
- de consulter vos factures, les documents liées & I'accueil de votre enfant, des plannings d'activités et menues de la cantine.

Attention, la création d'un dossier familles est réservé aux familles qui ne sont pas connues de nos services. Si vous disposez déja d'un compte sur notre portail familles, ou que vous &tes déja enregistré auprés de nos services, merci de contacter le service enfance jeunesse au 04.78.91.10.11 ou par mail a

eje@quincieux.fr

Une validation par le service EJE sera faite aprés la demande de création. Vous recevrez un mail d'acceptation. Vous pourrez ainsi compléter vos coordonnées, créer le ou les dossiel s enfant(s), transmettre les documents & fournir (Attestation CAF, Attestation d'assurance, Fiche sanitaire, autorisation de prélévement avec RIB)

Etape 2 : Création d'un parent

ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE




Etape 3 : Récapitulatif et validation

Vérifier que les informations saisies sont correctes et cliquer sur « Créer le compte ». Votre demande devra
étre validée par notre service. Vous recevrez un mail de confirmation qui vous permettra de continuer la

saisie de celui-ci.

MAIRIE DE QUINCIEUX

Etape 3 - Récapitulatif et validation

enfant, des plannings d'act

& aux familles qui n

Inscription enregistrée

Etape 3 - Récapitulatif et validation

o 2] ©

GIER Camile R Premier Adulte




En attendant le mail de confirmation, vous pouvez rassembler les documents qui vous seront demandés :

- Attestation d’assurance extrascolaire

- Attestation CAF
- Autorisation de prélevement joint d’'un RIB

- Fiche sanitaire
Vous retrouvez ces deux derniers documents sur I'accueil du portail famille, rubrique (Jaune) Accés aux

documents.

Pour les enfants concernés il faudra également une photocopie du PAIl et photo identité.

Une fois le mail de confirmation recu, il vous suffira de cliquer sur le lien et de créer votre mot de passe.
Vous pourrez ensuite vous connecter a votre portail famille et arriverez sur le tableau de bord




Votre espace
famille vous
permettra de
gérer vos
coordonnées et
ajouter un
enfant.

Mes inscriptions : vous permettra
d’ouvrir les services dont vous avez
besoin et de réserver, annuler ou

Vous pourrez nous
transmettre tous les
documents dont nous
aurons besoin pour
finaliser l'inscription.

modifier les jours d’inscriptions.
|

Aucun enfant enregistré Ajouter un enfant

v

MES INSCRIPTIONS

PDF

HISTORIQUE DE
MES ACTIONS

DOCUMENTATION
STRUCTURE

CONTACTER LA STRUCTURE Envoyer un message

(]
]
v
J
v
]
]
v
Al

Vous retrouverez
chaque mois vos
factures cantine et
périscolaire

Vous trouverez toute la
documentation
administrative ainsi que les
menus cantine et
programme d’activités

Vous pourrez nous joindre directement par cette onglet.




Prochaine étape: compléter 'onglet Famille.

Pour créer le deuxieme parent : il vous faudra cliquer sur l'onglet bleu « Famille XXX », ensuite parents puis
« Ajouter un parent »

Personnes (0)

AR Parents(1)

Camille OGIER
reje@quincew fr >

Vous devrez remplir chaque lighe de coordonnées et cliquez sur enregistrer en bas a droite de votre écran :
adresse mail et numéro de téléphone sont obligatoires.



Ensuite revenir sur l'onglet « Ma famille » pour créer la fiche de votre enfant. Il vous faudra cliquez sur
« Ajouter une personne »

Ma famille

Liste des membres de la famille.

Femille OGIER

Adresse: 30, Rue de |a République
QUINCIEUX [59650)

Personnes (0)

+ Ajouter une personne

Renseigner chaque ligne : Il faut enregistrer pour pouvoir compléter les autres informations (le régime
alimentaire, personne autorisées a récupérer votre enfants et les autorisations). Concernant les personnes
autorisées a récupérer votre enfant, il sera important de rajouter les associations (MJC/Foot) si celui-ci est inscrit

aux activités.



Une fois que vous aurez créer chaque membre de votre famille, il vous faudra revenir sur votre tableau de bord et
vous rendre dans l'onglet « Mes documents » et cliquez sur votre famille.

n Pour compléter votre dossier, nous aurons besoin de votre attestation
' d’assurance (vous pouvez la demander des maintenant a votre

| assureur), votre attestation CAF pour votre quotient familial, la fiche
sanitaire et de l'autorisation de prélevement joint d’'un RIB (si cela na
pas été fait). Vous retrouverez ces deux derniers documents dans
I'onglet « Documentation Structure ». Pour les enfants ayant des PAI,
nous aurons besoin d’'un exemplaire de celui-ci ainsi que d’une photo
d’identité.

MES DOCUMENTS
p

Attendus

Documents de ma famille

La famille apparait, en vert les documents
transmis, les documents en
attente

Lorsqu’un document apparait en rouge,
c’est un document obligatoire et bloquant
s I'inscription

Apres vérification des documents déposés sur le portail, nous validerons votre dossier. A la suite de cette
validation, vous pourrez procéder a l'inscription de votre enfant aux différents services. ATTENTION : sans dossier
complet, nous ne pourrons pas valider votre dossier et vous ne pourrez donc pas procéder aux inscriptions.



Une fois que le dossier famille est validé, il faut impérativement retourner sur « mes documents » pour mettre la
fiche sanitaire de votre enfant. Sans ce document, I'enfant ne pourra pas fréquenter les services de cantine et du
périscolaire.



Comment s’inscrire aux différents services :
Cliguer sur MES INSCRIPTIONS

MENU MAIRIE DE QUINCIEUX

Mes inscriptions<

ez sur I'enfant pour voir ses inscriptions

Cliquer sur « mes
Inscriptions »

Cliquer sur
« nouvelles
inscriptions »




Nouvelle inscription

Périscolaire Restauration

*Choisir I'activité, cliquer sur I'onglet et ensuite
cliquer sur I'onglet ENREGISTRER (en bas a
droite de votre écran).

A ER ENREGISTRER

Ici, 'activité choisie est la restauration, le pavé suivant apparait




Récapitulatif de I'inscription

TEST CANTINE

ELEMENTAIRE 2021

Du 17/02/2021
au 06/07/2021

L, Mord, e, Vemorad

Cliquez « ajouter
une inscription »

Si vous avez besoin des temps périscolaire et mercredi, il vous faudra cliquer
sur « Ajouter une inscription ».

Pour faire les réservations en fonction de vos besoins, vous cliquez sur

« consulter mes réservation ». Le calendrier s’ouvrira.
Pour cette rentrée scolaire,
aucune réservation ne sera

s
faite par le service EJE.

‘ Fevie 2121 e e (R Vous pouvez choisir
d’afficher le calendrier
soit par jour soit par
semaine soit par mois.

LécenDe R QZ 03 04 05 06 q':' = 08 FB 10 1 12 213 134 = 15 jvS 1"




Selon votre affichage, vous pouvez donc procéder aux réservations.

e lIs vous suffit de cliquez sur le service dont vous avez besoin, celui-ci
s’affichera en vert. Et ensuite il vous restera a cliquer en bas a droite
i L de votre écran sur enregistrer. Sans cette derniére manipulation
jor oz o3 os o NEEMNGN o oo o m oz NN s 1o ;o o0o NEEN 2 o2z o (SIS I'inscription ne sera pas prise en compte.

‘ TEST CANTINE ELEMENTAIRE 2021

Repas

S [0 Lol . - || Les inscriptions sont bloqué chaque mercredi minuit. C’est-a-dire
gue vous avez jusqu’au mercredi pour réaliser vos inscriptions de la
semaine suivante. Pour les inscriptions d’'urgence merci de faire un
mail a eje@quincieux.fr.

Attention : les inscriptions devront étre faites au plus tard le 24 aolit
pour la 1°" semaine de rentrée des classes. Nous vous remercions
d’inscrire votre enfant pour le mois de septembre complet afin que

Code couleur: nous puissions organier nos services.

Case blanche : place disponible
Case grise : pas de place disponible
Case verte : Inscription réalisée.
Case rose : Pointage réel saisi


mailto:eje@quincieux.fr

